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Alan vaikuttaja

Johtaminenija
. ty6prosessit
.~ kuntoon

Puheenjohtaja Heli Backman:

TAU lausunnolle, olkaa hyva!

Lehted julkaisee Tapaturmavakuutuslaitosten liitto eli TVL ( http://www.tvl.fi/ )

- Artikkelin kaikki linkit toiminnassa koosteen julkaisun hetkellé -
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Teksti Sulevi Pellinen « Kuva Teppo Jokinen

Vakuutusliaiki
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rijarjestelma

valinkauhassa

Sosiaali- ja terveysministerio on selvittinyt asiantuntijoiden
ryhmityond suomalaisen vakuutuslddkirijarjestelmén kehittamis-
tarpeet. Toimenpideohjelman tarkoituksena on saada lisda lapina-

kyvyyttd ja avoimuutta korvaus- ja elikepditosten tekoon.

ilkas julkisuudessa kiyty keskustelu
seki sosiaali- ja terveysministeriéon

tullut runsas palaute olivat yhteni
syyni sithen, ettd vakuutusliikirijirjestel-
min kehittimishanke kiynnistettiin.

Hankkeen alkajaisiksi jarjestettiin kesalld
ja syksylld 2012 asiantuntijoiden keskustelu-
tilaisuuksia, joiden pohjalta on nyt valmistel-
tu toimenpideohjelma vakuutuslaikirijirjes-
telmin kehittaimiseksi.

Ministerién toimenpideohjelmassa on
listattu monia kehittimistarpeita, jotka liit-
tyvat muun muassa etuuspaitdsten perus-
teluun ja etuuden hakijoiden oman osalli-
suuden lisdimiseen heitid koskevassa pii-
toksenteossa.

Perusasioita ei ruveta muuttamaan
Sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko
on kiinnittinyt huomiota siihen, ettd minis-
teriossé kiytetddn suunnilleen yhden henki-
lotydvuoden verran aikaa siihen, etti vasta-
taan kansalaisten kysymyksiin ja valituksiin,
jotka koskevat vakuutusliikirijirjestelma.

— Toimenpideohjelman tarkoituksena on
lisdtd avoimuutta ja luottamusta jarjestelmai
kohtaan. Vakuutusliikireiden roolia vakuu-
tuslaitoksissa ei ole tarkoitus muuttaa. Vakuu-
tuslaikirien toimintaa ei ole syyti irrottaa va-
kuutuslaitoksista, ministeri Risikko toteaa.

Lakisditeisen tapaturmavakuutuksen asi-
antuntijat ovat kiinnittineet huomiota sii-
hen, ettd muutoksenhakujirjestelmissi on
joissakin tapauksissa tehty piitoksia muu-
toksenhakijan eduksi ilman, etti paitoksille
on esitetty vakuutusehdoista tai lainsdadéan-
nosti 1oytyvid perusteita.

Ministeri Risikko vakuuttaa, etti vakuu-
tusladkirihankkeessa ei puututa etuuksien
myéntimisedellytyksiin.

— Hanke keskittyy kiytintojen kehittimi-
seen. Tapaturmavakuutuslain kokonaisuu-

"Vakuutusliikirien toi-
mintaa ei ole syyti irrot-
taa vakuutuslaitoksista.”

distus on erikseen vireills ja lakiluonnos on
nyt lausuntokierroksella. Lakiséiteisen ta-
paturmavakuutuksen syyperusteisuutta ei
olla milldén tavoin muuttamassa; syy-yhte-
yden vaatimus siilyy. Uuteen lakiin on ni-
menomaan tarkoitus kirjata ladketieteellisen
syy-yhteyden kisite ja liiketieteellisen syy-
yhteyden arvioinnissa huomioon otettavat
seikat, Risikko kertoo.

Kansankielta lisaa

korvauspéitoksiin

Keskiniisen Vakuutusyhtié Fennian yli-
laakari Mikael Hedenborg on ollut vakuu-
tusldakirihankkeessa mukana Tapatur-
mavakuutuslaitosten liiton nimeimini
ladkiriedustajana lidkireiden osaamista,
koulutusta ja yhteisty6td kehittivissi ala-
ryhmissi, jonka puheenjohtajana on ol-
lut Pohjola Vakuutus Oy:n yliliékiri Anne
Lamminpéi.

Mikael Hedenborgin mukaan keskeisid
ongelmakohtia lakisiiteisesti tapaturma-
vakuutuksesta haettavien korvausten l4a-
ketieteellisessd arvioinnissa ovat varsin

arkiset seikat, esimerkiksi tilanteet, jois-
sa vahingoittuneen oma kuvaus tapahtu-
mien kulusta on suppea tai puutteellinen.
Jos vield ladkirin lausuntokin on niukka,
ollaan korvauksen myéntimisen kannalta
hankalassa tilanteessa.

- Paitoksesti pitia selvisti nakys, mihin
lainsdddintoén ja pykiliin piitds perustuu.
Nykyistd enemmin painoarvoa pitiisi antaa
mahdollisemman selkeille kansankieliselle
perustelulle, josta kiiyvit ilmi ne seikat, tut-
kimukset tai l6ydékset, jotka ovat johtaneet
kulloiseenkin johtopéitokseen. Sini aikana
kun olen toiminut tapaturmavakuutusjir-
jestelmissi — lihes 20 vuotta — on kehitys-
td tdssd asiassa tapahtunut merkittavisti.

Hedenborg haluaa nostaa esille myés
mydntopiitokset, joiden osalta peruste-
luihin olisi hinen mielestiin syyti kiin-
nittdd huomiota. :

— On tirkeiti ilmaista, mikd vamma on
korvattu. Timai tieto on tarpeen, jos myo-
hemmin ilmaantuu oireilua, jonka tapa-
turmaperiisyyttd joudutaan pohtimaan.
Tieto selkeyttid myos tilannetta, kun oi-
keus korvaukseen on rajoitettu.

Vakuutusliiketieteelle

oma professuuri?

On arvioitu, ettd nykyisin lddkarin perus-
opintojen 360 opintopisteen laajuudesta
vajaa yksi opintopiste on vakuutusliiketie-
teen opetusta. Kurssi, johon vakuutuslaa-
ketiede sisiltyy, on neljinnen vuosikurssin
lopussa, ennen ensimmiisti kesii, jona voi
toimia l4ddkirin sijaisena. Kandidaattien
kiinnostus aiheeseen on korkea.

Ministeri Risikon vakuutuslaakarijarjestelman avoimuutta kehittdavan tyéryhman hankenumero,
valtioneuvoston hankerekisterissa (HARE-rekisteri) STM091:00/2012
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On tarkeas, etta kansalaisten yhdenvertaisuus turvataan, korostaa sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko esitellessaan toimenpideohjelmaa
vakuutuslaakarijarjestelmin kehittamiseksi.

— Liidketieteen opiskelijat saattavat va-
kuutusldiketieteen opetukseen tulles-
saan kommentoida, etti eikd joku muu
voisi kirjoittaa lausunnot ja tehdi arvioin-
nit niin, ettd ladkiri saisi keskittyd sithen
mihin hinet on koulutettu. Tama huoli
korjaantuu nopeasti, kun pohditaan, kuka
muu voisi arvioida potilaan tilaa ja toimin-
takykya lddkirid luotettavammin. Etuuk-
sien merkittivi ero eri vakuutuslajeissa
herittidd poikkeuksetta suurta ihmetysta,
kertoo Anne Lamminpii, joka toimii osa-
aikaisena kliiniseni opettajana Helsingin
yliopistossa.

Lamminpéi tietid kokemuksesta, ettd
opiskelijat arvostavat kiytintod ja esimerk-
kejd, harjoituksia ja keskustelua.

— He haluavat aidosti tietdd, mitd pitdd
ottaa huomioon, jos vastaanotolle tulevalle
potilaalle on sattunut tyStapaturma tai lii-
kennevahinko tai jos timi on kuntoutuk-
sen tarpeessa. Opiskelijoilla on my6s huoli

siitd, ettd he eivit saa lausunnoista mitddn
palautetta. Miten muuten he oppivat kirjoit-
tamaan hyvii lausuntoja?

Yksi nykytilannetta kohentava vaihtoeh-
to voisi Mikael Hedenborgin mielesti olla

Ehdotuksia vakuutuslidkirijarj

vakuutusldiketieteen professuurin perus-
taminen. Tillaisessa professuurissa voisi
tehtivikenttini olla seki liiketieteellisen
perusopetuksen etti erikoistumisvaiheen
opetuksen kehittiminen.

.

telm:in kehittimiseksi

Toimenpideohjelmassa esitetdén muun muassa seuraavaa vakuutuslaakarijarjestelman
avoimuuden ja lddkérikunnan asiantuntemuksen parantamiseksi:
« Lisd4 tiedottamista etuuksien mydntdmisperusteista ja niitd koskevasta

piitoksenteosta.

« Hoitavat laakarit voisivat jakaa asiasta kertovia esitteité potilaille.

« Muutoksenhakuasteissa pitéisi lisatd suullisten kuulemisten maaraa.

« Halutaan selvittid muutoksenhakulautakuntien jasenten erilaiset sidonnaisuudet ja
mahdollisesti lisatd ulkopuolisten asiantuntijaliékareiden kayttdmista.

« Ehdotetaan perustettavaksi vakuutusliiketieteen yliopistollinen koulutusjakso.

« Lausuntoja kirjoittaville laakareille aiotaan kehittda sosiaalivakuutusjarjestelmad

koskevaa koulutusta.

Lopulliset toimenpidep#itskset tehdddn vuoden 2013 loppuun mennessa. Tarkoitusta
varten perustettu tydryhmd ja alaryhmat jatkavat asian seuraamista ja toimenpiteiden

toteutumisen valvomista.
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Potilaiden ja vakuutettujen nakokantoja, esimerkiksi Kukkosen listassa, Oikeusturvan ajankuvassa, joka
|6ytyy osoitteessa http://ajankuva.blogspot.fi/ Tutustu ja laita tieto omassa verkostossasi edelleen.
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Kooste: Oikeusturvan VOLF-tyéryhma 10/2013
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Kahden laakarin loukku - lakipaketti
Vanhasen I hallitus (2003-2007)
Korjaukset > Katso Kukkosen lista >
III Lakimuutoksen kautta tehtavat muutokset

Ranskalaisin viivoin kaikkein merkittdvimmadt kdytdnnén vaikutukset.

> 1. HE 62/2004 - Hallituksen esitys laiksi tapaturmavakuutuslain 17ja 41d
§:n muuttamisesta -

- vakuutuslddkdrien rikosoikeudellinen vastuu poistettiin.

- hoitava lddkdri antaa lausuntonsa vakuuttaen antamansa tiedot omatuntonsa ja
kunniansa kautta oikeiksi.

- vakuutuslddkdri voi hyldtd hoitavan lddkdrin lausunnossa esittamdt loydokset
lyhimmillddn sanalla “ei”.

> 2. HE 47/2005 (HE 155/2003) — Hallituksen esitys toimeentuloturvan
muutoksenhakua koskevaksi lainsdaddnnéksi annetun hallituksen esityksen

(HE 155/2003 vp) tdydentdamisestd -

- tapaturma-asiain muutoksenhakulautakunnan lidkdrijdsenend voi toimia vain toisen
tuomioistuinkdsittelyn osapuolen eli vakuutusyhtion kouluttama vakuutuslddkdri.

> 3. HE 91/2006 - Hallituksen esitys tyodeldkeasioiden
muutoksenhakulautakunnasta annetun lain muuttamisesta -

- tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan lidkdrijdsenend voi toimia vain toisen
tuomioistuinkdsittelyn osapuolen eli tydelikeyhtion tai — laitoksen kouluttama
vakuutuslddkdri.

> 4. HE 12/2006 - Hallituksen esitys laiksi oikeudenkdynnin julkisuudesta
hallintotuomioistuimissa sekd erdiksi siihen liittyviksi laeiksi -

- koskee mm. koko vakuutusoikeudellista erityistuomioistuinjdrjestebmdd.

— vakuutuslddkdrijdsenen lausumat ja siten perustelut ovat 8o vuotta pddtoksen
antamisesta salaisia myos asianomaiselta itseltddn.

— valtaosassa vakuutusasioista pddpaino on lidketieteellisten seikkojen selvittelyssd.
— vakuutusoikeudellinen tuomioistuinkdsittely tapahtuu suljetusti ja kirjallisesti.

Koko tama “kahden lddkadrin loukku” — nimelld lakipaketti on selkedsti
perustuslain, eurooppaoikeuden, Euroopan ihmisoikeussopimuksen, YK:n
yleismaailmallisen ihmisoikeuksien julistuksen velvoitteiden vastainen.

Taustaa internetista:
vakuutusladketieteellinen arvio
vakuutusoikeudellinen erityistuomioistuinjarjestelma
vakuutusoikeuden liitepaatdésmenettely

Vahinkovakuutus- ja tyéeldakejarjestelmamme toimivat perustuslain vastaisessa tilassa!
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“Vakuutuslaaketiede kaikille tutuksi!”

- kampanjasta vuonna 2013....

nen eliminasenne ja jotka tekevit ty6ii
viisaasti, jaksavat tydelimissi muita
pidempéin.

Usken, ettd vaikuttavimmin ty6uria
voitaisiin pidentii johtarnista ja tydoloja
parantamalla. Tirkeinti olisi pitii huolta
ihmisen tirkeimmisti tyokalusta - ai-
voista, Ty6 on aivojen kannalta terveellisti
ja hyvia aivojumppaa. Kun tyossi on ki-
vaa, sielld viihdytaan, Tyontekoon ravitaan
nyt lisdaa myonteisid asenteita.

Lakisditeinen tapaturmavakuutus, joka
on tarkea osa maamme sosiaalivakuu-
tusta on vakuutuslaikirin nakokulmasta
nykyisin varsin hyvissa kunnossa. Pienta
sidtod vield vaadittaisiin. Tyoperiisien
tekijan osuus potilaan sairaudessa eli ns.
etiologinen fraktio kaipaisi selkiyttimista
esim. tutkimuksen avulla. Nykyisin sai-
raus voidaan korvata ammattitautina vain,
jos tydperdisen tekijan osuus siind on yh

Laaketicteen ja kirurgian tohtori, professori
Juhani Juntunen siirtyi kesikuun alussa elik-
keelle Eteran ylilaakarin tehtavista. Han toimi
myds yli 20 vuotta tapaturma-asioiden muu-

tol Lol 1

laakarija

<

50%. Tamin arviointi ei ole helppoa.

Tyéperiisen tekija syy-yhteys sairau-
teen on perinteisesti ollut ongelmallinen
monille hoitaville Lidkareille. Tima vaatisi
ehdottomasti lisakoulutusta liikirikun-
nalle. Hoitavan liikirin kirjoittama hyvi
lausunto on tapaturmavakuutusjirjestel-
miin korvaustoiminnan kannalta keskei-
nen. Se parantaa potilaiden tasapuolista
kohtelua ja vihentii valitusten mairda.

Suomalainen tapaturmavakuutusjar-
jestelma tarvitsee pitevid asiansa osaavia
vakuutusliikireiti tulevaisuudessa vi-
hintaan yhta paljon kuin tindin, silli tye-
vahinkotapauksista tehdyista valituksista
yli 9o% on puhtaasti liiketicteellisesti
ratkaistavia. Hyvin lidkirin ja ladkarilau-
sunnon status siilyy aina.

"Tybssd viihtymisessa
avainasemassa ylitse
muiden on kaksi asiaa:
mielenkiintoinen ty6é
ja hyva terveys.”

Turmia - kolumni:
YYililadkarin testamentti”

Lahde:

TAPATURMAvakuutus 2/2011 31

Juhani Juntunen

Yliliikiri, professori
Vakuutusliiketieteen ja
neurotoksikologian dosentti

Neurologian erikoislddkiri
Piihdelaiketieteen, vakuutuslaiketicteen,
litkkenneldaketieteen ja musiikkilazke-
ticteen erityispitevyys

Taustatietoa avoimesta internetista:
vakuutuslaakarit julkisen vallan kayttajina
vakuutuslaakarien sidonnaisuudet
vakuutuslaakari tietojen julkisuus

Koosteen tekija: Oikeusturvan VOLF-ty6ryhma 3/2013

Toivottavasti vakuutusalan avoimuus ja lapindkyvyys ovat pian totta...
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